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Datadrevet ejendomsdrift

FRA VISION TIL INDSATSER | Status pa 3 konkrete initiativer: Indkgb, bygningsservice, digitalisering af bygningerne
\
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HVEM ER KAB?

65.000

Boligorganisationer Boligafdelinger Boliger Kommuner

« KAB er en nonprofit organisation.
- | teet samarbejde med boligorganisationerne udvikler, bygger og drifter KAB almene boliger.

« De administrerede boligorganisationer ejer KAB, og tilsammen er vi KAB-Fzellesskabet.
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VISION

Vi vil levere bedre boliger for alle,
med respekt for klima,
(bio)diversitet og menneskers trivsel.

Vi insisterer pa at skabe vaerdi
ved professionelt at udfordre praksis
0g bruge feellesskabets
styrke til feelles lgsninger.



VORES VISION UDLEVES GENNEM
KAB’S TRE PRIMZAERE VIRKEFELTER

Udlejning Ledelse Ejendomsdrift
og okonomi og radgivning og byggeri
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Ejendomsdrift
og byggeri

VIRKEFELT
EJENDOMSDRIFT
OG BYGGERI

God ejendomsdrift og veludfart byggeri er essentielle for
vores mission om at levere bedre boliger for alle pa en
beeredygtig made.

Vi skal derfor skabe feelles veerdi for alle KAB-Feaellesskabets
boligorganisationer ved at handtere opgaverne professionelt,
udfordre praksis og hjeelpe bade leverandgrer og kunder med at
drifte og bygge sa baeredygtigt som muligt.

Derved kan vi sikre ejendommenes levetid og veerdi,
reducere miljg- og klimapavirkninger og holde
huslejeniveauerne sa lave som muligt.
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FRA VISION TIL HANDLINGER INDEN FOR EJENDOMSDRIFT

®

Vision

Bedre boliger for alle, med respekt for klima, (bio)diversitet og menneskers trivsel

@

Diagnose

Efterslaeb pa

isiesd ha Hajere krav fra Nye muligheder for at
vealigenolaeise og Dyr ejendomsdrift myndigheder og anvende data og teknologi
manglende henleeggelser beboere

I sektoren

Vi skaber veerdi ved at udfordre praksis og bruge feellesskabets styrke til faelles lgsninger

@get veerdi for beboere og @konomisk ejendomsdrift Reducere miljg- og
boligorganisationer - Faglighed & kvalitet klimapavirkninger
- Proaktiv og relevant - Ensartet anvendelse af data og standarder - Struktureret arbejde med
- Jaevn huslejeudvikling - Digitalisering af bygningerne tilstandsvurderinger
- Neerhed & faglighed - Anvendelse af kunstig intelligens - Nyt EMS system
/ressourcestyring KAB
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@dget veerdi for beboere og boligorganisationer

- Bygningsservice

@dkonomisk ejendomsdrift

- Feelles indkab
- Digitalisering af bygningerne

Konkrete
Initiativer pt.

Reduceret klimapavirkning

- EMS system
- CO2 Baseline & malseaetninger
- Al genererede tilstandsvurderinger



BYGNINGSSERVICE



HVORFOR SER VI ET BEHOV FOR EN NY TILGANG

TIL BYGNINGSVEDLIGEHOLD?

Efterslaeb pa vedligeholdelse Manglende
I den almene sektor henlaeggelser

/Endrede stgtteordninger Nye muligheder for at
fra Landsbyggefonden anvende digitale
veerktgjer & data

Flere opgaver
og krav lokalt

99% af KAB’s
CO2-udledning



MALRETTET YDELSE MED FOKUS PA 20 UDVALGTE
BYGNINGSDELE
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Veerdi ved forebyggende vedligehold
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- Genopretning — til fare for sikkerhed, sundhed, miljg

Kilde: Skab bedre drift, baeredygtigt vedligehold og optimale tilstandsvurderinger.
Rapport udarbejdet for Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen 2019.



BYGNINGSSERVICE

 Ensretning af levetidsbetragtninger - Molio

« Sikring af de rette serviceaftaler

* Opleeg til henlaeggelser

« Kvalificering af markvandringer med oplaeg til arets vedligeholdelsesopgaver

« Opgavelgsning, opfalgning, afrapportering KAB
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STATUS & LARINGER

INDKOB

Status

= Ca. 10.000 lejemal er pt. omfattet af bygningsservice, - flere er pa vej
= Der er etableret en dedikeret enhed til at sikre fremtidige resultater

= Stor positiv interesse fra beboerdemokratiet

Leeringer
Kundeinddragelse i udvikling af Bygningsservice har veeret alfa & omega
Kommunikation, kommunikation, kommunikation
Teaet samarbejde med lokal drift afggrende for gode kundeoplevelser
Tydelige roller og ansvar er vigtigt
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PERSPEKTIVER

INDKOB

Perspektiver og next steps

Yderligere digital understgttelse ngdvendig for bade kvalitet og effektivitet
Skalering af bade kunder & medarbejdere i det rigtige tempo er i fokus

Strukturerede data pa 65.000 lejemal — kun fantasien saetter greenser for hvilken viden
& veerdi det kan give: risk management, justering af levetidsbetragtninger, opnaelse af
Klimamal...




INDK@B
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KONKRETE MALSZATNINGER

= Spare kunderne for minimum DKK 25. mio./ar

= Effektivisere indkgbsopgaven

Sikre compliance med tilbud- og udbudsloven.

Sikre compliance med selskabets egen indkgbspolitik
» Bedre indsigt i selskabets forbrug
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STATUS & LARINGER

INDKOB

Status for indkgb

= Al vareindkagb er digitaliseret og det meste er blevet konkurrenceudsat
= Der er etableret en enhed til at sikre fremtidige resultater

Der er realiseret en to-cifret mio. besparelse siden implementering
» ESG aftryk forbedret via krav i udbud

Leeringer

« Implementering af nye digitale veerktgjer tager tid — bade teknisk og organisatorisk
« What's in it for me? — Troveerdig afrapportering af gevinster er essentiel

» Vedholdenhed og fortsat udvikling efter projektafslutning er vigtig

« Tydelig ledelse
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PERSPEKTIVER
INDKOB

Next steps - eksempler

Konkurrenceudseettelse af serviceydelser fx servicekontrakter, renggring, flyttelejligheder

Fokus pa governance — herunder ensartet dokumentation af compliance med lovgivning
Yderligere udnyttelse af de digitale funktionaliteter ved fakturering, rapportering om

forbrugsmgnstre mv.




DIGITALISERING AF BYGNINGERNE

KABS FACILITY MANAGEMENT SYSTEM
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DIGITALISERING AF BYGNINGERNE | KAB-
FALLESSKABET
- ET LANGT SEJT TREK

Fokus i 2025

Sikre fundamentet at bygge projektet pa
Vi minimerer risici med mindre leverancer

Vi hgster gevinster undervejs i stedet for at
afvente en stor implementering

BAREDYGTIG
DRIFT

DRIFTEN AF BYGNINGERNE
HVERDAGEN | FM

Digital
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STATUS & LARINGER

INDKOB

Status
= Systemet er konfigureret og ca. 30 pct. af grunddata indlaest
» En reekke tjeklister/skabeloner udarbejdet og testet (EVK-notat, markvandring, PPV-plan)
= Handover fra byg til drift konfigureret og Klar til live test
Stor positiv interesse fra lokal drift

Leeringer

« Kundeinddragelse i udvikling af konfigurationen har veeret alfa & omega

« Teet samarbejde med gvrige digitale projekter / organisation afggrende for god implementering
« Veer klar pa replanlaegning, hvis den farste plan ikke overlever magdet med virkeligheden

« Datakvalitet rykker op som et vigtigt emne pa agendaen
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PERSPEKTIVER

INDKOB

Perspektiver og next steps
= Systemet har et overveeldende funktionaliteter. Fokus pa at udvikle det der passer til
strategien & hverdagens behov skal veere en ledestjerne

Strukturerede data pa 65.000 lejemal — kun fantasien saetter greenser for hvilken viden
& veerdi det kan give: risk management, justering af levetidsbetragtninger, opnaelse af
Klimamal...
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SPORGSMAL /| KOMMENTARER?
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